AdmiCash — Protezione dei dati

Versione del 2 novembre 2023

Nella presente dichiarazione sulla protezione dei dati, noi, AdmiCash GmbH (qui di
seguito), spieghiamo come raccogliamo e trattiamo i dati personali.

I dati personali si riferiscono a tutte le informazioni relative a una persona specifica o
identificabile.

Se ci fornisci i dati personali di altre persone (ad es. familiari, dati di colleghi di
lavoro), assicurati che queste persone siano a conoscenza della presente
dichiarazione sulla protezione dei dati e forniscici i loro dati personali solo se sei
autorizzato a farlo e se questi dati personali sono corretti.

Questa non € una descrizione esaustiva. Se necessario, altre dichiarazioni sulla
protezione dei dati o condizioni generali, condizioni di partecipazione e documenti
simili regolano questioni specifiche.

La presente dichiarazione sulla protezione dei dati € progettata per soddisfare i
requisiti del regolamento generale sulla protezione dei dati dell'lUE ("GDPR") e della
legge svizzera sulla protezione dei dati ("DSG"). Tuttavia, se e in che misura queste
leggi siano applicabili dipende dal singolo caso.

I termini utilizzati non sono specifici del genere.

1 A chi posso rivolgermi se ho domande sulla protezione dei dati?

Il responsabile del trattamento dei dati qui descritto € AdmiCash GmbH, Dorfplatz
18, 3902 Glis, salvo diversa indicazione nei singoli casi. In caso di dubbi sulla
protezione dei dati, € possibile contattare il nostro consulente per la protezione dei
dati ai sensi dell'articolo 10 DSG o 37 DSGVO tramite

Indirizzo postale: AdmiCash GmbH, Dorfplatz 18, 3902 Glis

Email: info@admicash.ch
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2 Quali dati raccogliamo?

Raccogliamo solo i dati personali assolutamente necessari per la fattura di licenza e
la licenza del software AdmiCash. L'indirizzo e-mail fornito verra utilizzato per inviare
informazioni e aggiornamenti sul prodotto.

I dati non verranno ceduti a terzi e non verranno inviate email pubblicitarie.

3 Per cosa utilizziamo i tuoi dati?

Utilizziamo i dati personali che raccogliamo esclusivamente per la fattura della licenza
AdmiCash e per generare la chiave di licenza AdmiCash.

Inoltre, trattiamo i dati personali dell'utente e di altre persone, nella misura
consentita e ritenuta appropriata da noi, anche per i seguenti scopi in cui noi (e
talvolta terzi) abbiamo un interesse legittimo corrispondente ai seguenti scopi:

e L'indirizzo e-mail fornito verra utilizzato per inviare informazioni sul prodotto e
sugli aggiornamenti di AdmiCash. Non verra inviata alcuna email promozionale;

e Far valere pretese legali e difendersi in controversie legali e procedimenti
governativi;

e Prevenire e risolvere crimini e altri comportamenti illeciti (p.es., condurre indagini
interne, analizzare dati per combattere le frodi);

e Garanzie delle nostre operazioni, in particolare IT, dei nostri siti Web, applicazioni
e altre piattaforme;

e Acquisto e vendita di rami d'azienda, aziende o parti di aziende e altre
transazioni aziendali e il relativo trasferimento di dati personali, nonché misure di
gestione aziendale e rispetto degli obblighi legali e regolamentari, nonché dei
regolamenti interni dell'’AdmiCash GmbH.

Se ci hai dato il consenso al trattamento dei tuoi dati personali per scopi specifici (ad
esempio quando ti registri per ricevere newsletter o effettui un controllo dei
precedenti), tratteremo i tuoi dati personali nell'ambito e sulla base di tale consenso,
a meno che non abbiamo un‘altra base giuridica e ne abbiamo bisogno. Il consenso
prestato pud essere revocato in ogni momento, ma cid non ha alcuna conseguenza
sui trattamenti gia avvenuti.
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4 Cookie/tracciamento e altre tecnologie relative all'uso del nostro sito
web

Non utilizziamo "cookie" o tecnologie simili sui nostri siti Web in grado di
identificare il tuo browser o dispositivo.

5 A chi verranno trasmessi i miei dati?

I tuoi dati verranno utilizzati esclusivamente per scopi interni € non verranno ceduti
a terzi.

6 I miei dati verranno trasferiti all'estero?

I tuoi dati non verranno trasferiti all'estero.

7 Per quanto tempo verranno conservati i miei dati?

Elaboriamo e conserviamo i vostri dati personali per il tempo necessario ad
adempiere ai nostri obblighi contrattuali e legali o per altri scopi perseguiti dal
trattamento, vale a dire ad esempio per la durata dell'intero rapporto commerciale
(dall'inizio del trattamento fino alla fine del contratto) nonché in conformita agli
obblighi legali di conservazione e documentazione. E possibile che i dati personali
vengano conservati per il periodo in cui possono essere fatti valere reclami nei
confronti della nostra azienda e nella misura in cui siamo altrimenti obbligati per
legge a farlo o i legittimi interessi commerciali lo richiedono (p.es. a fini probatori e
documentali). Non appena i vostri dati personali non saranno piu necessari per gli
scopi sopra menzionati, verranno generalmente cancellati o resi anonimi, per quanto
possibile. Per i dati operativi (p.es. protocolli di sistema e registri), si applicano
periodi di conservazione piu brevi di dodici mesi o0 meno.
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8 Come proteggiamo i tuoi dati?

Adottiamo misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate per proteggere i
tuoi dati personali da accessi non autorizzati e usi impropri.

Teniamo conto della protezione dei dati personali nello sviluppo o nella selezione di
hardware, software o processi utilizzando misure tecniche e organizzative adeguate.
Garantiamo inoltre un'impostazione predefinita rispettosa della protezione dei dati.

9 Sono obbligato a comunicare i miei dati?

Nell'ambito del nostro rapporto commerciale dovete fornire i dati personali necessari
per l'instaurazione e I'attuazione di un rapporto commerciale nonché per
I'adempimento degli obblighi contrattuali ad esso associati (generalmente non avete
alcun obbligo legale di fornirci i dati). Senza questi dati, generalmente non saremo in
grado di stipulare o elaborare un contratto con te (o con I'entita o la persona che
rappresenti).

10 Quali diritti ho in materia di protezione dei dati?

Hai i seguenti diritti ai sensi della legge sulla protezione dei dati a te applicabile e
nella misura ivi prevista (come nel caso del GDPR):

e Il diritto di richiederci informazioni se e su quali trattiamo;

e il diritto di correggere i dati se inesatti;

¢ il diritto di richiedere la cancellazione dei dati;

o il diritto di richiederci di rilasciare determinati dati personali in un formato
elettronico comune o di trasferirli a un'altra persona responsabile;

e il diritto di revocare il consenso nella misura in cui il nostro trattamento si basa
sul tuo consenso;

o il diritto di richiedere ulteriori informazioni necessarie per esercitare tali diritti.

Tieni presente, tuttavia, che ci riserviamo il diritto di applicare le restrizioni previste
dalla legge, ad esempio se siamo obbligati a memorizzare o elaborare determinati
dati, abbiamo un interesse prevalente a farlo (nella misura in cui abbiamo il diritto di
fare affidamento su questo) o utilizzarli per I'affermazione dei requisiti. Se dovessi
sostenere dei costi, ti informeremo in anticipo. Abbiamo gia fornito informazioni sulla
possibilita di revocare il consenso nella sezione 10. Si prega di notare che I'esercizio
di questi diritti puo entrare in conflitto con gli accordi contrattuali e cid puo avere
conseguenze come la risoluzione anticipata del contratto o implicazioni di costi. Vi
informeremo in anticipo se cid non € gia contrattualmente previsto.
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L'esercizio di tali diritti richiede generalmente che tu fornisca una prova chiara della
tua identita (p.es., fornendo una copia del tuo documento d'identita, laddove la tua
identita non sia altrimenti chiara o non possa essere verificata). Per far valere i tuoi
diritti puoi contattarci all'indirizzo indicato nella Sezione 1.

Ogni interessato ha inoltre il diritto di far valere i propri diritti in tribunale o di
presentare un reclamo all'autorita competente per la protezione dei dati. L'autorita
responsabile per la protezione dei dati in Svizzera € I'Incaricato federale della
protezione dei dati e della trasparenza (http://www.edoeb.admin.ch).

11 Modifiche

Possiamo modificare la presente informativa sulla privacy in qualsiasi momento
senza preavviso. Si applica la versione attuale pubblicata sul nostro sito web. Nella
misura in cui I'Informativa sulla privacy fa parte di un accordo con te, in caso di
aggiornamento, ti informeremo della modifica tramite email o altro mezzo
appropriato.
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