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AdmiCash-Creditore: Informazioni QR-fatture 

settembre 2020 

La QR-fattura dal 01.07.2020 è stata introdotta in Svizzera. Com'era prevedibile per un 

cambiamento così grande, ci sono domande, problemi minori e difficoltà iniziali. 

Se la versione 8.4.2.2 di AdmiCash non viene installata automaticamente tramite 

l'aggiornamento automatico, installarla manualmente tramite www.admicash.swiss – 

Download - Aggiornamento. 

Importante: Se si verificano problemi o errori durante l'inserimento delle QR-fatture o l’invio 

di un ordine di pagamento, c'è solo una cosa che aiuterà ad analizzare il problema: 

Inviare il codice QR e / o il file di pagamento a support@admicash.ch. Non servono 

messaggi di errore, documenti o immagini ma solo il codice QR o il file di pagamento. 

Abbiamo le strutture appropriate per testare e localizzare il problema o l'errore. 

Ovviamente potete anche chiamarci. Tuttavia, si tenga presente che non siamo in 

grado di visualizzare o analizzare il codice QR o il file di pagamento telefonicamente. 

Quindi la nostra risposta sarà quella di inviarci il file. Grazie. 

 

1. Formato dell'indirizzo del destinatario per le QR-fatture 

Le QR-fatture possono essere create con due diversi indirizzi dei destinatari: 

 Indirizzo strutturato: 

NPA e luogo sono inseriti nelle caselle corrispondenti. 
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 Indirizzo non strutturato: 

NPA e luogo sono inseriti nella casella "Aggiunta" 

 

 Non apportare modifiche! Lasciare invariate le informazioni. 

La regola di base è: Non apportare modifiche nella sezione "Beneficiario". L'emittente 

delle fatture ha impostato tutte le informazioni per l'elaborazione elettronica della fattura 

nel suo codice QR. 

 


